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Persönlich, fl exibel, individuell
Metaways ist seit 2021 offi zieller Techno-
logiepartner von Pimcore. Aus der Erfahrung 
heraus haben wir Pimcore-PaaS-Angebote 
für zahlreiche Szenarien maßgeschneidert: 
Vom hochverfügbaren Setup für den Betrieb 
als PIM und DAM über die Nutzung als CMS 
für die neue globale Corporate Website in-
klusive Content-Delivery-Strategie bis hin zum 
automatisch skalierbaren Online-Shop für ein 
hervorragendes Kundenerlebnis.

Die Flexiblität geht über Pimcore hinaus, auch 
bei weiteren Services hast Du viele Freiheiten. 
Ob z.B. moderne Frontend-Architekturen für 
eine verbesserte Interaktionsfähigkeit, Midd-
leware-Funktionen für den Datenaustausch 
oder Messaging Broker für die Verteilung von 
Nachrichten, Metaways steht für custom-
tailored PaaS.

Sogar den Hosting-Standort kannst Du wäh-
len: In einem unserer ISO27001 zertifi zierten 
Rechenzentren am Standort Hamburg, in der 
Cloud von Amazon Web Services oder On-Pre-
mises im Unternehmen. Wir lassen Dich nicht 
alleine und übernehmen überall die Verantwor-
tung für die managed Services.

Deine Vorteile auf einen Blick: 

        Flexibilität in der Wahl des technischen 
Betriebskonzepts - klassische Virtualisie-
rung, managed Kubernetes, Hybridmodelle

       Marktführer-Partnerschaften für ausge-
wählte externe managed Services wie z.B. 
globales CDN, Web Security und Page-
Speed-Optimierung

        24/7 Monitoring der Plattform und 
Services inklusive proaktiven Eingreifen
im Alarmfall

        Update-Management für alle von 
Metaways verwalteten Services

        Service Management – Betrieb RACI-
Matrix, SLA-Reporting, Elastizitätenpla-
nung, Koordination Update- und Change-
Management

        Kundeneigene Ticket-Queue mit individu-
ellem Teilnehmerkreis für das Betriebspro-
jekt (z.B. Kunde, Agentur(en), Metaways)

        Persönliche Ansprechpartner in der techni-
schen Plattformbetreuung und im Service-
Management, deutsch- und englisch-
sprachig

  Mit unserem custom-tailored PaaS schaffen 
wir Räume – für Dich und Deine Digitalstrategie.



Weitere Informationen findest 
Du auf unserer Webseite 
www.metaways.de.

Interessiert?  
Dann lass uns schnacken! 
+49 40 31 70 31 65 

sales@metaways.de

Kontakt

Telefon

E-Mail

Die Metaways Infosystems GmbH 
hat sich in über 20 Jahren einen 
Namen als Hoster anspruchsvoller 
E-Commerce- und E-Business-Platt-
formen gemacht.
Wir betreiben große Digital-Projekte 
in eigenen Datacenter- und Public-
Cloud-Infrastrukturen, entwickeln 
Kollaborationssoftware und
unterstützen unsere Kunden und 
Partner bei Planung, Umsetzung und 
Betrieb von Continuous-Delivery-
Strategien.


